
디지털 작업환경을 위한

스마트팩토리 플랫폼 개요

– IIoT 플랫폼 및 증강현실 사례 소개



로크웰 오토메이션은 115년 이상 PLC/HMI 등 자동화 영역부터 IIOT 플랫폼 및 MES등 공정 전반의 관리시스템 관련 사업을 하고 있습니다.

로크웰 오토메이션의 사업영역 – 마스터플랜 / 솔루션 포트폴리오

스마트 커넥티드 설비 라인업 – EtherNet/IP 및 산업용 표준 네트워크

로크웰 산업용 IoT 플랫폼 – 통합 아키텍쳐™

Information solutions capabilities – Cloud | On-premise | Edge

시장출시
기간 단축

설비 효율
개선

총 소유비용
감소

정보
보안관리

확장형 MES 
(생산관리시스템)

확장형 분석 시스템 AR & 모바일 소프트웨어 커넥티드 서비스
(컨설팅 및 기술지원 팀)

HMI 디스플레이PLC/IO 제어시스템 가상 설계 툴스마트 MCC센서 / 액츄에이터

로크웰이 전달코자 하는
고객의 가치

제어시스템과 데이터 관리/운영 소프트웨어의
유기적 연결

통합 솔루션 보유회사의 장점
시계열 데이터베이스

115년 이상
비즈니스 지속



Industrial IoT Platform 기반

디지털 작업환경 구축 트렌드



Mission 에너지 및 운영비용 절감데이터의 실시간/직관적 접근환경 제공

설비운영 및 제조 환경의 변화 (공정 운영비용 절감, 글로벌 경쟁력, 지속가능한 성장)

제어시스템 내 휘발데이터를 줄인

설비운영 데이터 제공

IT기반생산관리

유틸리티 내 직관적

관리 지표 (KPI) 표현

Quality

취합 & 객체화된 데이터를 통한

데이터 기반 의사결정/운영

Document
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장 공정 현장 내 PLC로 취합, 제어되는 공정

주요변수 Tag 데이터 취합

휘발성 주요 Tag 데이터를 장기 저장

시계열 저장된 데이터를 통한 분석 데
이

터
객

체
화
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취합/저장된 데이터를 구조화/객체화

각 객체 데이터를 통한 데이터흐름 맥락화

설비 별 에너지 사용량 조회 대시보드

에너지 낭비요소 발굴 / 설비관리 합리화/ 

에너지 진단 레포트/지능화 알람

에
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합

포
탈
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폼
구

축

주요설비 (냉동기, 컴프레서, 펌프 등) 별

에너지 사용량 비교 대시보드

통계적 데이터 분석 앱을 통한 의사결정 지원

향후 생산 공정 및 기간 시스템과 통합 포탈

환경 인프라 제공

IIoT 플랫폼 기반 디지털 플랜트 구축 목적 및 배경

공정 프로세스 운영 간 수기작성 및 경험에 기반한 설비운영 & 조치를 위해 많은 에너지와 비용이 소요되는 작업방식을 데이터에 기반한 직관적인

작업환경을 제공함으로써 비용절감 & 생산성 향상을 기대. 도입을 통한 기대효과로는  공정 주요데이터 및 설비데이터를 취합  취합된 ‘데이터’를 유효한

‘관리 정보’로 치환  관리 지표 (KPI) 기반 정보를 통해 데이터 기반 의사결정 및 유틸리티 운영에 반영 하여 최적의 운영환경을 갖추고자 하는데 목적이

있습니다.



평균적 국내 스마트팩토리 인프라 현황

•미적용
•Check sheet에 의한 관리

•Digital 정보화
•Data 실시간 추적 가능

•Real-time화
•이상 조치 및 원격 제어 가능

•Real-time 
Response/Control

•설비/장비 및 내외부
시스템과 Interface

•Cyber Physical Production
•자가 진단 및 수리,

인공 지능 적용 및
자율 제어

1 Level
2 Level

3 Level

4 Level
5 Level

육안 체크
모니터링

제어

최적화

고도화

구분

고도화

중간수준2

중간수준1

기초수준

미적용

현장 자동화 공장운영 기업 자원 관리 제품 개발 공급 사슬 관리

IoT 기반의 플랫폼 및 디지털 전환화

IoT화 Big Data (대규모 Real Time DataBase) 기반 진단 및 운영
인터넷 비즈니스/ 유통 네트워크

설비 제어
자동화

실시간 공장 제어 공장 운영 통합 (SAP)
기술/기준정보생성 (O)

및 연결 자동화 (X)
제품 개발 협업

설비 Data
자동 집계

실시간 의사 결정 기능간 통합
기준정보/공정 정보

호환 운영
제품 생산 협업

실적기록
수기 집계

공정 물류 관리
관리 기능 중심
기능 개별 운용

PLM 사용
프로젝트 관리

단일 모기업 의존

수작업 수작업 수작업 수작업 전화, 이메일 등1
Level

2 
Level

3 
Level

4 
Level

5 
Level

출처> 스마트 공장 참조 모델 수준 총괄표 (한국스마트제조협회)



Hardware Systems

Information Systems

LEVEL 4

비즈니스 기획

물류관리

LEVEL 3

생산 및 운영관리

전사적 관리 시스템 (ERP)

LIMS (실험정보 관리 시스템)

SAP – PP, MM, QM, PM

Sensors, Actuators, Drives, MCCs, etc.

Refrigerator Compressors

설비단위 HMILEVEL 2

통합 제어 시스템

LEVEL 0

물리적 설비

Temperature Pressures

LEVEL 1

자동 제어 시스템

Pumps

PLC

Master PLC

PLC

PC-기반 HMI

MES (생산 관리 시스템) 
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평균적 국내 제조기업 공장 내 시스템 현황 개요
운영 시스템 및 도입 기술 현황



Hardware Systems

Information Systems

New Systems

제안 시스템 및 도입 기술에 대한 구성도 (초록색 박스 참조)

디지털 작업환경을 위한 제안 시스템 – 시스템 구조 관점

LEVEL 4

비즈니스 기획

물류관리

LEVEL 3

생산 및 운영관리

고객사 A 전사적 관리 시스템

제조 데이터 시각화 및 트렌드

SAP – PP, MM, QM, PM, etc.

Sensors, Actuators, Drives, MCCs, etc.

설비 단위 HMILEVEL 2

통합 제어 시스템

LEVEL 0

물리적 설비

LEVEL 1

자동 제어 시스템 PLC

Master PLC

PLC

PC 기반 HMI

MES (생산관리 시스템)

운영 데이터베이스

OPC 서버

산업용 IoT 플랫폼

Edge RTDB
(시계열 DB)

RDBMS (관계형 DB)

LIMS (실험정보관리)
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Refrigerator Compressors Temperature PressuresPumps



Reference Architecture

Data Flow

Content Flow

IOT Hub

공정 PLC 
(LS, Mitsubishi)

HMI PC
(Cimon SCADA)

시계열 DB
RTDB

설비태그 객체화

Asset Framework

산업용 IoT 플랫폼 기반
디지털 플랜트

데이터 통계분석
Storyboard

디지털 작업환경 기반 스마트 운영 및 공정 관리 시스템 구성도

Optional – 클라우드 플랫폼

향후 전사 통합 시 검토항목

수배전반 / 분전반/ 
/UPS / 변압기 등

전기실 전력 데이터
공정데이터 취합

마스터 PLC



제조환경 운영관리 시스템을 위한 통합 포털 플랫폼

디지털 작업환경#1 - 산업용 IoT Platform의 구성요소

▪ CONNECTIVITY

▪ 인프라로써의 데이터 가용화

공정 PLC 

HMI PC

수배전반 / 분전반/ 
/UPS / 변압기 등

전기실 전력 데이터

공정데이터 취합
마스터 PLC

150 개 이상의 산업용 통신 드라이버 -> 데이터 연결



제조환경 운영관리 시스템을 위한 통합 포털 플랫폼

디지털 작업환경#1 - 산업용 IoT Platform의 구성요소

▪ CONNECTIVITY

▪ 인프라로써의 데이터 가용화

▪ DATA

▪ 저장 및 스트리밍을 통한
데이터 구성

Physical Model
Connect data sources

Logical Model
Organize for Presentation

공정 PLC 
(LS, Mitsubish)

HMI PC
(Cimon SCADA)

시계열 DB
RTDB

수배전반 / 분전반/ 
/UPS / 변압기 등

전기실 전력 데이터

공정데이터 취합
마스터 PLC



제조환경 운영관리 시스템을 위한 통합 포털 플랫폼

디지털 작업환경#1 - 산업용 IoT Platform의 구성요소

▪ THINGS

▪ 데이터를 만드는 주체의 집합

▪ CONNECTIVITY

▪ 인프라로써의 데이터 가용화

▪ DATA

▪ 저장 및 스트리밍을 통한
데이터 구성

Batch 
Systems

Process 
Control

Discrete 
Control

Safety 
Systems

Servo 
Systems

Condition 
Monitoring

Drive 
Systems

Robot 
Systems

Energy 
Managemen

t

Physical Model
Connect data sources

Logical Model
Organize for Presentation

설비태그 객체화

Asset Framework

산업용 IoT 플랫폼 기반
FEMS



me.currentCost (실시간 전기사용료) = 

me.costPerKWh (산업용 전기사용료, 원/KWh) X

me.currentPower (실시간 전기 사용량 KWh)

Tag 및 실시간 데이터의 연산을 통해 현재
전력소모관련 비용 계산

객체화된 데이터 간 연산을 통한 정보화 예시 – 실시간 전기사용료

KWh



제조환경 운영관리 시스템을 위한 통합 포털 플랫폼

디지털 작업환경#1 - 산업용 IoT Platform의 구성요소

▪ THINGS

▪ 데이터를 만드는 주체의 집합

▪ CONNECTIVITY

▪ 인프라로써의 데이터 가용화

▪ DATA

▪ 저장 및 스트리밍을 통한
데이터 구성

▪ ANALYTICS

▪ 데이터 분석 과정으로 문제
해결

Batch 
Systems

Process 
Control

Discrete 
Control

Safety 
Systems

Servo 
Systems

Condition 
Monitoring

Drive 
Systems

Robot 
Systems

Energy 
Managemen

t

Physical Model
Connect data sources

Logical Model
Organize for Presentation Mobile

Desktop



제어시스템 및 데이터베이스 통계 분석 응용사례



국내 디지털 작업환경 기반

증강현실 도입 및 비즈니스 개선사례



증강현실 기반 현장 작업자 지원방안
Reference Architecture

Data Flow

Content Flow

데이터 소스 전사 운영관리 통합서버 공정 현장

이벤트 기록
EventFrame

설비 데이터
Asset Framework

공정 운영 통합
플랫폼
Extension

공정 데이터
대시보드

Storyboard

ViewExperience Server

증강현실 서버
Experience

증강현실
단말장치

(스마트폰/태블릿
/글래스)

Experience

생산공정
데이터

공정운영 IT 
시스템 데이터

신규 확장라인
(생산시설)

데이터

Data Flow

Content Flow



증강현실 (Augmented Reality) 프로세스산업 환경 적용사례

▪ 원격 지원

• 원격서비스 엔지니어가 중요한 정보에
빠르게 액세스하고 공동작업을 위한
솔루션 제공

• 공유된 작업공간에서 “내가 본 것을
전문가가 보고“ 주석을 달아 원격
기술지원을 현실화

▪ 운영성 향상

• 장비운영 및 관리자에게 장비성능에 대한
대시보드 & 실시간 데이터를 모니터링
환경제공

• 안전하고 보안화된 환경에서 직무교육을
위한 3D 모델 기반 작업지침 및 상황별
시뮬레이션 구성

▪ 유지보수 작업절차서

• 기존의 종이문서기반 표준작업 절차서
(SOP) 의존도 감소 및 현장지침을
원격으로 업데이트

• 장비의 부품 복구 및 교체방법에 대한
인스트럭션 표준화
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[First Aid Kit] 현장 유지보수의 AR 응급구조 키트 – AR 유지보수 작업절차서 배경

AS - IS

▶라인 2호 AR 시스템 시범 도입 (OEE : ↑ 2.2% / 공헌 이익 : 2.3억원 / 年)

TO - BE

1. 전기/전자 정비 Process

시간(분) 내용 비고

0

+10
(10)

+5
(15)

+15
(30)

+15
(60)

+15
(45)

60↑

(Case 1)

단순 오동작
(Case 2)

단순이상
(Case 3)

복합이상

OP 자체 진단

OP 조치
(→생산)

보전기술팀 의뢰 (현장도착)

이상 진단

부품 교체
(→ 생산)

자체 정비
(경험치)

자체 정비
(경험치)

협렵사 정비
의뢰

! 이상 발생

단순 오동작 恨
진단 가능

고급 기술자 진단
30분↑ 소요

Paper Manual

정 : 고급 기술자
부 : 초/ 중급

시간(분) 내용 비고

0

+5
(5)

+5
(15)

+15
(30)

(Case 1)

단순 오동작
(Case 2)

단순이상
(Case 3)

복합이상

OP 자체 진단

OP 조치
(→생산)

! 이상 발생

AR진단
5분 소요

협렵사 정비
의뢰

정비 원격 지원

부품 교체
(→ 생산)

자체 정비
(AR메뉴얼)

초/중급 기술자

※ 진단 시간 40% 이상 단축

구분 OEE(’19년 1-8월) 불가용시간

2호 라인 58.8% 95hr

구분 OEE(’19년 1-8월) OEE 증감 불가용시간 가용 증감 공헌이익

2호 라인 61.0% 2.2% 65hr 30hr 2.3억

1. 전기/전자 정비 Process

2. OEE 현황

2. OEE 향상에 따른 기대효과

3. 도입 계획 (XX 사업장 시범)

구분
‘20년

적용 라인(주입기/포장기) 투자금액
Q1 Q2 Q3 Q4

품의 발주
장비 2대 (라인 2호)

개발

확대 도입 장비 14대 (전 라인)
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[Tech. Gap] 개인별 기술격차 감소로 운영 최적화 – AR 유지보수 작업절차서 배경

AS - IS

▶AR 시스템 도입

TO - BE

1. 전기/전자 정비 Process

기술력 기술 수준 교육

✓ 해외연수
(설비 Maker)

✓ PLC 교육
✓ HMI 교육

✓ PLC 교육

2. 기술 전수

Flow 현황

고급

중급

초급

✓ 설비 이상유무 진단 (원인 파악)
✓ 복합 이상 발생시 정비

✓ 설비 Operating 원리 이해
✓ 단순 이상 발생시 정비 / 예방 정비

✓ 기계 On / Off
✓ 예방 정비 지원

1. 전기/전자 정비 Process

기술력 기술 수준 교육

✓ SCADA 교육

✓ AR 대체

✓ AR 대체

2. 기술 전수 및 자산화

Flow 기대 효과

초급

✓ System 운영 (MES, SCADA)
✓ 설비 개선 (효율적 운영)

✓ 설비 이상유무 진단 (원인 파악)
✓ 복합 이상 발생시 정비

✓ 설비 이상유무 진단 (원인 파악)
✓ 단순 이상 발생시 정비

✓ 설비 Maker 정비 기술 수준
✓ AR Manual 제작 (지식 자산화)

고급

중급

Master

AR

✓ 해외연수
(설비 Maker)

고급 기술자

중급 기술자

초급 기술자

✓ 기술 전수 : Man → Man

✓ 교육 기간 : 장시간

✓ 기술력 : 개인 편차 큼

✓ 휴먼 에러 발생 다수

✓ 기술 전수 연속성 無
퇴사

5년 10년 ∙∙∙ 35년 ∙∙∙

Master

중급

초급/
OP

✓ 기술 전수 : System → Man

✓ 교육 기간 : 단시간

✓ 기술력 : 표준화

✓ 휴먼 에러 발생 최소화

✓ 기술 전수 연속성 → 자산화
AR도입 ∙∙∙ 10년 ∙∙∙

AR

Master

기술 축적
(자산화)초/중급

∞





증강현실 (Augmented Reality) 프로세스산업 환경 적용사례

▪ 원격 지원

• 원격서비스 엔지니어가 중요한 정보에
빠르게 액세스하고 공동작업을 위한
솔루션 제공

• 공유된 작업공간에서 “내가 본 것을
전문가가 보고“ 주석을 달아 원격
기술지원을 현실화

▪ 운영성 향상

• 장비운영 및 관리자에게 장비성능에 대한
대시보드 & 실시간 데이터를 모니터링
환경제공

• 안전하고 보안화된 환경에서 직무교육을
위한 3D 모델 기반 작업지침 및 상황별
시뮬레이션 구성

▪ 유지보수 작업절차서

• 기존의 종이문서기반 표준작업 절차서
(SOP) 의존도 감소 및 현장지침을
원격으로 업데이트

• 장비의 부품 복구 및 교체방법에 대한
인스트럭션 표준화
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