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Como os fabricantes de alimentos e bebidas podem
expandir a |A para obter resultados de negdécios

mensuraveis

A inteligéncia artificial (1A)

esta avancando rapidamente

da experimentagao parauma
prioridade corporativa em

toda aindustria de alimentos

e bebidas (F&B). No entanto, para
muitas organizagoes, o desafio
nao é mais identificar casos de uso

de IA. Trata-se de criar os dados,
sistemas e processos conectados
necessarios para transformar
pilotos promissores em resultados
comerciais mensuraveis em escala.

De acordo com o Relatério do estado da producao
inteligente de 2026 da Rockwell Automation, a
maioria das empresas de F&B usa ou planeja usar
IA até o proximo ano, e quase metade ja investiu
na tecnologia.

No entanto, fabricantes de F&B relatam usar de
forma eficaz menos da metade dos dados que
coletam, o que destaca uma importante lacuna entre
a geracao de insights e seu uso na pratica. Embora
muitos reconhecam o potencial da |A para melhorar
a eficiéncia e o desempenho operacional, expandir
esses sucessos iniciais por toda a empresa continua
sendo um grande obstaculo. Esta relagao de
perguntas frequentes explora como as organizagoes
podem desenvolver a base digital necessaria para
obter maior valor da |A e acelerar a transformacao.
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O QUE IMPEDE AS ORGANIZACGES DE
LANCAREM E EXPANDIREM COM SUCESSO
PILOTOS DE IA?

Os fabricantes de alimentos e bebidas ja superaram, em
grande parte, a fase de exploracao da IA. Quase 90% ja utilizam
IA e aprendizado de maquina (ML) em suas operagdes ou
planejam fazer isso no curto prazo, o que demonstra que o
valor da IA ja deixou de ser uma questao para o setor. O maior
desafio é traduzir esse impulso em resultados comerciais
mensuraveis em escala.

Para muitas organizacoes, as barreiras ndo sao os modelos de
IA em si, mas os fundamentos operacionais e organizacionais
subjacentes necessarios para dar suporte a eles. Mais de

4 em cada 10 lideres de F&B citam captura, compreensao

e uso eficaz de dados como um grande obstaculo para o
crescimento, e outros apontam para restricoes orgamentarias,
desafios na execucao de projetos de capital, prioridades
concorrentes e gestao de mudancas organizacionais.

Quase 90% ja utilizam IA e aprendizado

de maquina (ML) em suas operagoes ou
planejam fazé-lo no curto prazo.

Fabricantes de alimentos e bebidas
relatam que utilizam efetivamente apenas
cercade 45% dos dados que coletam,

deixando uma parcela significativa de
informacgoes potencialmente valiosas
inacessivel para tomadores de decisao
e aplicagoes de IA.

Esses desafios sao amplificados por uma lacuna persistente
de dados. Fabricantes de alimentos e bebidas relatam que
utilizam de forma eficaz apenas cerca de 45% dos dados que
coletam, deixando uma parcela significativa de informagdes
potencialmente valiosas inacessivel para tomadores de
decisao e aplicagoes de IA.

Muitas organizagoes conseguem demonstrar sucesso em
casos de uso individuais, mas expandir esses ganhos entre
instalagoes, funcdes e processos de negoécios frequentemente
se mostra mais desafiador. E por isso que os principais
fabricantes veem cada vez mais a IA como parte de um

esforgo de transformagao mais amplo, em vez de uma
iniciativa tecnologica isolada.
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Organizacoes que expandem a |IA de forma mais eficaz
frequentemente comegam fortalecendo as bases que a
sustentam, criando maior conectividade entre os sistemas
operacionais e de negécios, melhorando a qualidade e a
acessibilidade dos dados, e alinhando as iniciativas de A a
objetivos de negocios claros, tais como melhorar a qualidade,
reduzir custos, aumentar a produtividade e minimizar riscos.
Quando a IA é desenvolvida sobre esse tipo de base digital
conectada, torna-se mais facil demonstrar valor, garantir

a confianga das partes interessadas e expandir casos de

uso bem-sucedidos por toda a empresa.

POR QUE A INTEGRAGAO DE TIE TO E ESSENCIAL
PARA TRANSFORMAR INSIGHTS DEIA EM
RESULTADOS?

Para ser eficaz, a |A precisa de contexto, e integrar fontes
de dados de tecnologia da informacgao (Tl) e tecnologia
operacional (TO) € uma das formas mais poderosas de
fornecer esse contexto. Isso ocorre porque a integragao de
Tle TO fornece a base para a visibilidade em toda a empresa,
0 que apoia equipes colaborativas mais multifuncionais e
elimina silos de informacao. Uma vez que os dados estejam
padronizados, contextualizados e centralizados em um
ambiente integrado de TI/TO, a IA pode analisa-los
rapidamente e revelar tendéncias que podem, entao,

ser usadas para fazer ajustes informados.

Esta base é cada vez mais importante a medida que os
fabricantes de alimentos e bebidas planejam expandir

Q)

significativamente o uso de |A nos proximos anos.

Os entrevistados do setor esperam que 0S processos

de fabricacao apoiados por IA cresgam de aproximadamente
37% hoje para mais de 60% até 2030, aumentando
anecessidade de dados operacionais e de negocios
conectados.

Por exemplo, muitas empresas de alimentos e bebidas ja
implementaram sistemas de visao para ajudar a melhorar
ainspecao de qualidade, reduzir defeitos e garantir a
consisténcia. No entanto, a maioria desses sistemas ainda
opera como solucoes isoladas em linhas de produgao ou
instalacdes individuais. Ao conectar dados de visao a sistemas
de Tl baseados em nuvem, os fabricantes podem centralizar
insights entre diferentes unidades, identificar tendéncias,
replicar melhores praticas e comegar a impulsionar melhorias
continuas em escala.

Os entrevistados do setor esperam que os
processos de fabricagao apoiados por IA
cres¢am de aproximadamente 37% hoje

para mais de 60% até 2030, aumentando
anecessidade de dados operacionais e
de negdcios conectados.
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COMO UMA BASE DIGITAL CONECTADA PODE
AJUDAR A ENFRENTAR DIVERSOS DESAFIOS

DE NEGOCIOS SIMULTANEAMENTE?

Fabricantes de F&B estao lidando com um conjunto
crescente de prioridades corporativas interconectadas,
entre elas, melhorar a qualidade, gerenciar custos, aumentar
a produtividade, fortalecer aresiliéncia da cadeia de
fornecimento e enfrentar desafios de pessoal. Embora essas
prioridades sejam frequentemente abordadas por meio de
iniciativas individuais, um impacto duradouro pode ser dificil
de alcancgar quando sistemas, processos e dados permanecem
desconectados.

Uma base digital conectada ajuda a reunir dados operacionais
e de negocios, criando maior visibilidade em toda a empresa
e permitindo que decisdes sejam tomadas com uma
compreensao mais completa de como as agoes em uma

area afetam os resultados em outra. Quando os dados sao
contextualizados e acessiveis entre as areas, as organizagoes
ficam mais bem posicionadas para identificar ineficiéncias,
coordenar recursos e responder de forma mais eficaz as
mudancas nas condicoes de negocios.

Isso é particularmente importante a medida que os fabricantes
enfrentam pressoes persistentes em relacao a utilizacao de
dados, ao desempenho operacional e a disponibilidade de mao
de obra. Lideres de F&B citam uso eficaz de dados, execugao
de iniciativas de crescimento e gestao de prioridades
concorrentes entre seus maiores desafios organizacionais.

Uma abordagem conectada ajuda a resolver esses problemas
ao reduzir os silos de informacao, melhorar a colaboracao

e fornecer uma visao compartilhada das operagoes em toda
aempresa.

Por exemplo, se uma promogao de varejo ou um pico de
demanda sazonal impulsionar 0 aumento de pedidos, os dados
do sistema de planejamento de recursos empresariais (ERP)
podem fluir perfeitamente para um sistema de execucao

de fabricacédo (MES) de modo a ajustar automaticamente

as programacoes de produgao, orquestrar rob6s moveis
auténomos (AMR) para posicionar matérias-primas na linha
e otimizar as operagdes da linha. Ao conectar sistemas e
dados em toda a cadeia de valor, os fabricantes de alimentos
e bebidas podem responder mais rapidamente as mudancas
na demanda, reduzir a coordenagao manual e melhorar os
niveis de servico ao manter a eficiéncia operacional.

Quando a lA é integrada a esse tipo de ambiente, ela pode
aprimorar ainda mais a tomada de decisoes ao revelar
padroes, identificar oportunidades de otimizagao e ajudar
as equipes a antecipar e responder a desafios operacionais
antes que eles afetem o desempenho.

QUAIS SAO 0S PRIMEIROS INDICADORES

DE SUCESSO DA IA?

Lideres do setor veem cada vez mais a IA como uma
ferramenta para impulsionar resultados de negoécios
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Orelatério constatou que melhorara
qualidade (46%), reduzir custos (40%)

e minimizar o risco operacional (36%)
continuam entre os principais objetivos
do setor.

mensuraveis, em vez de simplesmente introduzir uma nova
tecnologia. De acordo com o Relatério do estado da produgao
inteligente de 2026, 48% dos fabricantes identificaram a IA

e ML como a capacidade de producgao inteligente que gera

o0 maior beneficio para os negoécios entre as tecnologias
avaliadas.

Esses resultados estao intimamente alinhados com as
prioridades de transformagao mais amplas dos fabricantes.

O relatorio constatou que melhorar a qualidade (46%), reduzir
custos (40%) e minimizar o risco operacional (36%) continuam
entre os principais objetivos do setor. Organizagoes que
conectam iniciativas de IA a esses objetivos de negoécios
frequentemente estdo mais bem posicionadas para
demonstrar valor, garantir o apoio de partes interessadas

e expandir casos de uso bem-sucedidos por toda a empresa.

COMO AS EMPRESAS DE F&B PODEM EXPANDIR

COM SUCESSO DE PROJETOS-PILOTO PARA A
TRANSFORMACAO CORPORATIVA?

A expansao bem-sucedida comeca muito antes de um piloto
ser implantado. Organizacdes que alcangcam o maior beneficio
geralmente projetam pilotos tendo em mente tanto o valor
comercial mensuravel quanto a capacidade de expansao futura,
criando um caminho mais claro da prova de conceito a adogao
corporativa. Em vez de se concentrar apenas na possibilidade
de funcionamento de um projeto-piloto, os principais
fabricantes avaliam se ele pode ser repetido de modo
uniforme em todas as instalagoes, fungoes e casos de uso.

A medida que os investimentos em IA continuam a crescer
em toda a industria de alimentos e bebidas, os executivos
estdo cada vez mais focados em demonstrar valor de negécio
e em evitar implementacgoes isoladas que criam complexidade
sem gerar impacto no longo prazo. Expandir com sucesso
exige padronizagao, governanga e uma conexao clara entre
os investimentos em tecnologia e os objetivos de negdcios.
Organizacoes que estabelecem modelos de dados comuns,
processos repetiveis e fluxos de trabalho integrados
geralmente estao mais bem posicionadas para expandir
iniciativas bem-sucedidas por toda a empresa.

Ao mesmo tempo, a transformagao empresarial requer mais
do que tecnologia. Também depende de pessoas, processos

e prontidao organizacional. Lideres de F&B reconhecem cada

vez mais que a preparacao do pessoal é fundamental para
obter valor dos investimentos em transformacao digital.
O Relatorio do estado da producao inteligente de 2026

constatou que 93% dos fabricantes esperam que as iniciativas

de producao inteligente reformulem sua forga de trabalho,
enquanto 40% relataram a requalificacao de funcionarios no
ultimo ano. Organizagdes que combinam a modernizacao
tecnoldgica com o desenvolvimento da forca de trabalho
frequentemente estao mais bem posicionadas para acelerar
a adocao e sustentar resultados ao longo do tempo.

O Relatoério do estado da producao
inteligente de 2026 constatou que 93%

dos fabricantes esperam que as iniciativas

de producao inteligente reformulem

sua forca de trabalho, enquanto 40%
relataram arequalificagao de funcionarios
no ultimo ano.

Em ultima analise, organizagoes que expandem de modo
mais eficaz veem a |A nao como uma colegao de projetos
individuais, mas como parte de uma estratégia de
transformacgao mais ampla. Ao alinhar tecnologia, pessoas

e processos em torno de resultados comerciais mensuraveis,
os fabricantes podem criar uma estrutura replicavel para
expandir pilotos bem-sucedidos em beneficio por toda
aempresa.

Para mais informacgoes,

leia o0 Relatorio do estado da
producao inteligente de 2026
naintegra

VER RELATORIO >
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https://www.rockwellautomation.com/en-us/capabilities/digital-transformation/state-of-smart-manufacturing.html

